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Sto je The Human Safety Net?

The Human Safety Net:
globalni pokret ljudi koji pomazu ljudima

Prosirivanje Generalijeve svrhe na one najranjivije u nasem drustvu

The Human Safety Net podrzava
obitelji s malom djecom i
integraciju izbjeglica kroz posao.

The Human Safety Net je zaklada
. .. koju je 2017. osnovao
Misija Generali.

Ujedinjuje snage neprofitnih
Mobilizirajuci svoje ljude i resurse organizacija i privatnog sektora u
(vrileme, vjestine, mreze, imovinu, Europi, AZiji i Juznoj Americi.
proizvode), Generali djeluje kako
bi pojacao utjecaj The Human
Safety Net-a. Kao otvorena mreza, pozdravlja
suradnju s drugim tvrtkama i
organizacijama.

Otklju€ati potencijal ljudi koji Zive
u ranjivim okolnostima, tako da
mogu preobraziti Zivot svojih
obitelji i zajednica.




Globalni pokret
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| 3 Programa

Za obitelji Za start-upove izbjeglica Za novorodencad

‘Dozivio sam sve kao mladi
poduzetnik i pridoSlica, i
dobro i loSe. Ali ne
obeshrabrujem se.
Jednostavno ustanem i
vratim se na posao!

‘Ovaj program mi je
puno pomogao. Sada
bolje razumijem kako
se brinuti 0 svojoj
djeci, Sto prije nisam
znala.’

Ana Mariana, Indonesia

Beslan, Germany

Izbjeglice imaju talent i fleksibilnost za
izgradnju uspjesnog poslovanja - ali im je
potrebna posvecena podrska.

Program Za obitelji podrZava roditelje koji
Zive u ranjivim okolnostima u prvih Sest
godina Zivota njihove djece da postave

Nedonosc€ad i porodajne komplikacije
poput asfiksije mogu utjecati na djetetov
buduci zivot. Program za novorodencad
poboljSava kvalitetu njege i podrske
ovim bebama i njihovim obiteljima,
posebno u ranjivim zajednicama.

Program za start-upove izbjeglica pomaze
izbjeglicama da doZive procvat kao
poduzetnici kako bi ih se integriralo u
zemlje domacine.

najjate moguce temelje za svoju
buduénost, pridonoseci ranom razvoju
djece (ECD).

26 partnerskih nevladinih organizacija u 18 9 partnera u 4 zemlje i14 lokacija 5 zemalja s 4 partnera
zemalja, s preko 100 lokacija
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The Human Safety Net nas je odgovor na neke od glavnih drustvenih i demografskih izazova koji utjeCu
na zajednice u kojima radimo i proSiruje nasu misiju izvan okvira naseg svakodnevnog osiguravateljnog
poslovanja na najranjivije Clanove naseg drustva.

S nasim partnerom Centrom za podrsku roditeljstvu “Rastimo zajedno” pomazemo roditeljima koji su
izloZeni nepovoljnim okolnostima koje otezavaju razvoj njihove djece. Roditeljima nudimo mogucénost
susreta, razmjene informacija, znanja i iskustava s drugim obiteljima uz vodstvo timova stru¢njaka i
podrsku nasih ljudi u ulozi volontera. Roditelje se potiCe na medusobnu podrsku, stjecanje
samopouzdanja i vjestina kako bi zadovoljili razvojne potrebe svoje djece.

Tako smo u gotovo godinu dana sudjelovanja u programu obuhvatili nekoliko stotina ranjivih obitelji.
Kako se program morao izvoditi u skladu s epidemioloskim mjerama, podrzali smo naseg partnera
Centar ‘Rastimo zajedno’ i njegove napore u digitalizaciji radionica Cije je odrzavanje od velike vaznosti
za korisnike programa u ovo nesigurno vrijeme.
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' The Human Safety Net u Hrvatskoj

* Radionice s roditeljima “Rastimo zajedno” pocCele su se provoditi 2008. godine, a danas su dostupne u
85 gradova. Novi program Rastimo zajedno i mi! krenuo je 2018. godine u partnerstvu s UNICEF-om i
Ministarstvom za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku u 25 gradova. 'Rastimo zajedno i mi'
program je podrske roditeljima u nepovoljnim okolnostima roditeljstva i njihovoj predskolskoj djeci, a Cini
ga ciklus od 15 dvosatnih, tjednih, tematski povezanih radionica u kojima istovremeno sudjeluju roditelji
| djeca u odvojenim i zajedniCkim aktivnostima. Radionice provode posebno educirani timovi stru¢njaka
za pruzanje podrske ranom djetetovom razvoju uz podrsku volontera. Program je zaokruzen
dogadanjima u lokalnoj zajednici i edukativno-rekreacijskim izletima, omogucavajuci djeci predskolske
dobi koja dolaze iz obitelji nizeg socioekonomskog statusa da dozive iskustvo koje je djeci iz obitelji
viSeg socioekonomskog statusa uobiCajeno, a roditeljima da u prakticnoj situaciji primjene roditeljske
vjestine koje su naucili i isprobali tijekom trajanja radionica.
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The Human Safety Net timovi ambasadora:
Aktivirajte nasu organizaciju i umnozite ucCinak

Da bismo unaprijedili taj angazman, gradimo unutarnju
zajednicu zaposlenika i agenata u zemljama u kojima je
THSN aktivan: The Human Safety Net timovi ambasadora

Timovi ambasadora podupiru glavni THSN tim u Hrvatskoj
U umnozavanju utjecaja na zajednice u kojima zivimo

drajg,
i radimo, rame uz rame s nasim nevladinim S
organizacijama, podrzavajuci obitelji s malom djecom. Ambassador

Tear Pokretanje
Zaposlenici i agenti Generalija ve¢ su posvetili viSe od dngazmana

20.000 sati volontiranjaThe Human Safety Net-u. na Iokalnoj
razini

Globalno povezani

Ambassador
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| Abeceda timova ambasadora

Sto su timovi ambasadora? Koja je misija? Kakve su prilike za timove?

e Nacionalni strukturirani tim koji e Svaki tim dobiva jasnu jednogodiSnju e Oni su poznati i vidljivi u organizaciji i javno
ukljuéuje zaposlenike ili agente kao misiju od osnovnog THSN tima. Misija prepoznati po svom angazmanu i
ambasadore iz razli¢itih odjela, iskustva tima definirana je kako bi osigurala da doprinosu. Oni su referenca i kontakt u prvoj
i regija. mozemo ispuniti svoju predanost zajednici liniji za sve zaposlenike i agente.

i svake godine razvijati pokret.

e Svaki ¢lan tima imenuje se na jednu e Svaki tim ambasadora dio je zajednice
godinu. Odabir se odvija svake godine e Svaki ¢e tim zajedno raditi na globalnih ambasadora, koja objedinjuje sve
tijekom Cetvrtog kvartala. predlaganju i stvaranju plana za timove na globalnoj razini. Ambasadori ¢e

ostvarenje ambicija i svoje misije. Da bi imati koristi od odredenih treninga i moci ¢e se

e Tim ambasadora ¢e tijekom jedne to ucinili, usko suraduju s osnovnim timom izmjenjivati s ostalim mom¢&adima iz drugih
godine voditi THSN aktivnosti u svojoj THSN-a (voditelj THSN-a, voditelj zemalja.
zemlji i angazirati svoje kolege. programa, koordinator volontiranja i

komunikator) e Moci ¢e olakSati postizanje uspjeha novog

Sustainable Leadership Development
Programme djelujuci kao struéni savjetnici za
nase uklju¢ene talente tamo gdje je to
potrebno.

internal
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' NOVINARSKI TIM

Kreatori sadrZaja iz Hrvatske Primjeri aktivnosti:

* Budite novinar koji prati

Vi ste sluzbeni novinarski tim THSN-a u svojoj zemlji i I I

stvarate pri¢e u vizualnom i pisanom sadrzaju o 0sobno
aktivnostima programa vase zemlje (volonterske -
aktivnosti, pri¢e o korisnicima, prezentacija nevladinih —_— & | * Ispricajte price

nevladinih organizacija i
izvjeStavajte o
) oL 2 ¥ | volonterskim aktivnostim

organizacija, aktivnosti unutarnjeg prikupljanja sredstava,

Vi pomno pratite plan aktivnosti svoje zemlje i osiguravate ) * Kreirajte price korisnika
prisutnost po jednog tima u svakoj vaznoj THSN aktivnosti L

. L . . . . . * Fotografirajte, pisite
u zemlji (unutarnjoj ili vanjskoj, na mrezi ili u prisutnosti) tekstove, stvaraijte kratke
kako biste snimili i ispri¢ali pricu putem fotografija, & videozapise koji ¢e se

videozapisa i intervjua. h 3 objaviti na platformi za
volontiranje ili

Podrz te tim internih b q t . komunikacijskim kanalima
odrzavate tim internin ambasadora u Sstvaranju u zemlji (interni, SM,

zanimljivih sadrzaja i vizualnih materijala kako bi mogli vanjski)
stvoriti svijest i odrzati THSN vidljivim i Zivotnim za vaSe
kolege.



|TIM INTERNIH AMBASADORA

Pojacivaci vidljivosti za Hrvatsku

Vi stvarate ideje, trenutke ili aktivnosti kako biste THSN
odrzali aktivnim u organizaciji. PredlaZete i provodite plan
kako THSN uciniti vidljivim u svakodnevnom Zzivotu
zaposlenika i agenata.

Vi redovito azurirate poruke i videozapise na razli¢itim
alatima za internu komunikaciju (e-posta, uredi itd.) kako
biste osigurali vezu s najnovijim vijestima i vizualizirali
uspjehe i pozitivan utjecaj na zajednicu.

Vi osiguravate da zaposlenici primaju i budu svjesni THSN
aktivnosti ponovnim dijeljenjem i Sirenjem informacija.

Vi takoder suradujete s novinarskim timom i timom
ambasadora za prikupljanje sredstava.

nnnnn
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Primjeri aktivnosti:

Ambassador

e Koordinirati mjesecne
newslettere o THSN-u

e organizirati konferencije
/ webinare s osobljem
nevladinih organizacija,

e pozvati korisnika
programa da ispri¢a svoju
pri€u, bilo digitalno ili
osobno,

e posvetiti 1 sobu za
sastanke THSN-u,
predloziti timu
ambasadora za
prikupljanje sredstava
postavljanje bozi¢ne
trznice,

e predloziti interne
volonterske aktivnosti
poput sakupljanja knjiga
za djecu, stvoriti THSN
tim trkaca



| TIM ZA PRIKUPLJANJE

SREDSTAVA

Tragaci za donatorima iz Hrvatske

Vi predlazete i koordinirate godiSnji plan
prikupljanja sredstava kako biste ispunili
godisniji cil;.

Vi integrirate i aktivirate sve vrste aktivnosti
prikupljanja sredstava: digitalne i fizicke ili
oboje.

Vi ste u interakciji s mnogim internim
sudionicima (marketing, HR... ) kako biste
predstavili svoje ideje i dobili njihovu podrsku.

Vi takoder suradujete s timom ambasadora za
prikupljanje sredstava.

0rajs,
«® ©
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Primjeri aktivnosti:

e podrzati sve interne inicijative
zaposlenika za prikupljanje
novca (boZi¢na trznica, digitalni
izazovi, prodaja domacih keksa /
kolaca / itd.)

e predloZiti javno prikupljanje
sredstava u vezi s
sponzoriranjem aktivnosti poput
Maratona, prikupljanje sredstava
zaposlenika direktnim davanjem
iz placa,

e podrzati godisnji izazov
globalnog volontiranja,
koordinirati prikupljanje
sredstava od klijenata u
koordinaciji s timom
ambasadora agenata, ..



| TIM AGENATA

Aktivatori klijenata

Vi ste sluzbeni THSN tim koji definira i potvrduje sve
THSN aktivnosti za prodajne mreze (agenti, brokeri,
poslovnice).

Vi pripremate godisnji plan za svoje kolege s glavnim
ciliem: aktivirati i angazirati nase klijente za THSN putem
aktivnosti prikupljanja sredstava.

Vi djelujete kao glavni kontakt i predstavljate THSN pred
svojim kolegama. Predstavljate akcije i sudjelujete u njima
tijekom nacionalnog i regionalnog sastanka. Predlazete
nacionalne i pojedinacne aktivnosti angazmana kako biste
pomogli mrezi angaziranih agenata da djeluju kao vidljivi
akter THSN-a u svojoj zajednici.

Vi gradite i aktivirate mreZu "angaziranog agenta" za svoju
zemlju.
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Primjeri
aktivnosti:

e Prikupljanje
igracaka ili knjiga
na drzavnoj razini

e kampanjaza
prikupljanje
sredstava od
klijenata,

e prilagodena
ponuda proizvoda,

uklju€ujudi
mogucénost
doniranja
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' Moja uloga u THSN timu ambasadora

Koji je moj angazman?

« Voljan sam postati aktivni ¢lan tima ambasadora
» Prihvacam angazman na razdoblje od jedne godine, od sije€nja do prosinca 2021.

* Ovaj osobni angazman u The Human Safety Net-u preuzimam povrh svog
uobiCajenog posla

« Shvacam da je ovaj angazman takoder odgovornost koju preuzimam za The Human
Safety Net u svojoj zemlji i spreman sam dati svoj osobni doprinos tome.

internal
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| Moja uloga u THSN timu ambasadora

Zasto bih trebao postati ambasador?

» Postat Cete dio zivahne medunarodne zajednice volontera i pridruzit Cete se sluzbenoj
globalnoj zajednici koja broji do 500 ambasadora

* Imat Cete priliku pokrenuti pokret u vasoj zemlji i otkriti kako to moze stvoriti veci utjecaj na
zajednice.

» Otkrit cete nove nacine kako vrednovati svoje vjestine i talente, usko suradivati s
nevladinim organizacijama i povezati se s korisnicima kako biste otkrili pozitivan u€inak koji
mozemo imati izgradnjom mreZze ljudi koji pomaZzu ljudima.

internal



Kako se mogu prikljuciti

Da biste se pridruzili jednom od timova, povezite se na
posebnoj stranici za regrutiranje

Saznajte vise o timovima

ambasadora za 2021. godinu

e, /% [T /%

Ambassador Ambassador

Tear Team

Odabir ¢e provesti HR odjel i glavni THSN tim drzave u prvoj polovici studenog.
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Presentation Notes
https://www.thehumansafetynet.org/ambassadorsteams2021
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THSN tim ambasadora — vremenski okvir u GENERALL et
Hrvatskoj
Timeline
15. listopada 30. listopada Studeni 4. prosinca
(u 10 sati)

! ! !
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Q&A HR Webinar Zatvaranje prijava za timove Izbor i najava timova u Globalni webinar sa svim
drzavi ¢lanovima tima ambasadora i
Monicom Possom, Group HR
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